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Plan de la presentacion Pernod Ricard Iberia
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Principales datos

=» Co-lider mundial del sector de vinos y espirituosos
=» Facturacion bruta 2009/2010: 7.203M€

=>» Volumen de ventas: 97 millones de cajas'! de espirituosos y 25 millones
de cajas de vino

=>» 18.000 colaboradores en 70 paises

=» Organizacion descentralizada con 6 “Compaiiias de marcas” y 70
“Compainiias de distribucion” presentes en cada mercado clave

=>» 14 marcas clave de espirituosos y 18 marcas clave locales
=>» Co-lider de la categoria de marcas Super-Premium*

=>» Elaboray distribuye 17 de las 100 marcas incluidas en el Top 100 de
Impact International

=>» 59% de la facturacion y 62% de los beneficios realizados en regiones fuera
de Europal?

HORIZONTES: la renovacion como estrategia
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(1) Cajas de 9 litros

2) Datos 2009/2010. Fuente interna Pernod Ricard
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Un modelo de negocio descentralizado

BRAND COMPANIES MARKET COMPANIES

THE ABSOLUT PERNOD RICARD

COMPANY AMERICAS
6 companias CHIVAS BROTHERS PERNOD RICARD 70 compaiiias de
ASIA

de Marcas distribucion

MARTELL MUMM PERNOD RICARD
PERRIER-JOUET EUROPE

IRISH DISTILLERS PERNOD

PREMIUM RICARD
WINE BRANDS

HAVANA CLUB
INTERNATIONAL
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Datos clave*

*Estos datos se refieren solo a Espaiia.
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éDe donde venimos?

=>» 2003: lanzamiento del portal del empleado. 12 herramienta de
comunicacion interna

=>» Revista interna realizada por marketing => duplicidad de contenidos?
paraliza su publicacion

=>» 2005: creacion del area de Comunicacion Interna y relanzamiento de la
revista Horizontes
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e Companiia distribuidora vs. Compania Propietaria de marca
e Creciente entorno social anti-alcohol

e Contexto econdmico cada vez mas complejo

e Cambios importantes en los habitos de consumo
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2005: auditoria interna
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| proyecto Pernod Ricard Iberia

2005: relanzamiento de Horizontes

=» Rediseiio de la revista

=» Se mantiene la cabecera

=>» Se incrementa el peso de los contenidos corporativos y..
=» Se incrementan también los contenidos emocionales

H%RIZONTES

Abril 2005 ~  Numero

=>» Creacion de un equipo de corresponsales

Retos para 2005 pY 7 4

Indigo by Larios Vi S
pe \I/2
‘' AL S
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Evolucidn

 Debate interno sobre validez papel vs. creciente entorno digital

* Filial de distribucién=>comercial y marketing, areas prioritarias
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32 renovacion

* Mantener la revista como canal de comunicacion interna

e Reforzar la cultura corporativa y sentimiento de pertenencia de colectivos menos
prioritarios

e Utilizar este canal para reforzar la transparencia y la credibilidad de la compafia en
época de crisis

e Renovacion disefio grafico: mas visual; mayor protagonismo del empleado
* Version online
* Integracion: ambas versiones comparten contenidos, pero adaptados al formato

e Consolidacion de la alineacion estratégica
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e Periodicidad: trimestral
e Tirada: 600 ejemplares
* Publico: Pernod Ricard Iberia (publicada en castellano y portugués)

* Equipo de corresponsales: 8 personas de todas las areas de la compania + 1
redactora de la consultora de comunicacion interna

* 60% valoracion positiva version papel en ultima encuesta de opinién (2009)

* 33% valoracion positiva version online en ultima encuesta de opinién (con un
unico numero para evaluar)

* 90% de los colaboradores han participado directa o indirectamente
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* Fuente destacada de informacidn corporativa y descendente
* Favorece una mayor interiorizacion de los mensajes
* Uniformidad de los mensajes: se distribuye a TODOS los colaboradores

* Vinculo de union
* Reconocimiento de los colaboradores en su dia a dia

* Fomenta una visidon global de la compaiiia

* Reflejalos valores y la cultura corporativa: espiritu emprendedor, confianza mutua, sentido de la ética,
busqueda constante de la excelencia

* Potencia el orgullo de pertenencia

* Herramienta consolidada y muy valorada por los colaboradores
* Protagonistas: los empleados

* Vinculo de unién con la familia y entorno mas cercano

* Tono abierto y cercano

\
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La revista hoy

e Muy cuidaday atractiva
* Destacada implicacion del equipo directivo

N° 25
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La revista hoy
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HODIZONT ES

Revista Interna da Pernod Ricard Ibcrla

ERASE UNAVEZ... (I PARTE)

"h alars ’
I I

ADIOS AL
“MAL FARIO"
Que Havana Club es uro ce los
rones mis preciacos del Caribe ro ef un se-
creto, pero entonces, jpor qué los cubanos cerra-

D NI
—TOXIM

per écér
arenc

=

2 Gradmoen

man urs gotas de este preciado espirituoso cando
abren b2 boteka? Ni mis ri menos que para ahuyentar el
mal fario” y los malos espiritus.

Otra curiosicac: |z Giraldilla que aparece en I et-
cueta del ron es en b actualidad uno de
los simbolos de la ciudad de La Habana,

Mace ' i e Tl P
MProMisso pa’QC@“ Tatég m\omw;ft;]c c
encia. Compromisso Da’ eCel

prec
TODOS QUIEREN A esamy

’ ,w/\‘(\\’—\/‘\

dl lold

Segin se cuenca, esta estatua-veleta fue
erigids por e Goberrador de k lsla
‘como recuerdo 2 |s Gralda ce su Sevic |
i i Sl o

mucho mis rominticas Jameson es quizis ks marca que mis curiosidades ate-

s0ra a lo largo do su historia, jSabiais que Guglielmo \
Marconl, invantor da la radio y premio Nobel de Fisica, or
bisnieto de John jameson, fundador de esta compaitia de whi -

keyl. iy que James Joyce, famoso escritor irlandés. menciol -

Ia marca an su libro mas famoso, Ulisas!

Oro dato:la valentia de | famia Jameson frente a las acometids

B R e los pratas e valid o reconoamianta de fa Casa Aesl et
4 LONDON nica, quien le otorgd el escudo de armas que aparece en
ENTRE CUERVOS ANDA EL JUEGO 1 eiqueta do su botala,n & 56 asoma un barco y

e amblema “Sine Mety'” (sin miedo) que
e hecka.

Cuenta b leyends que ¢f dis que los
cuervos de 1 Torre de Londres desapi-
rezean también ko hard b monargué bricdrica
evito se encuentran los besfeaters, unos guar

hacen referench 3 est

P
dianes cuya mislén es que estos pifaros (3 os que se
s corean las alas para que no huyan) estén siempre

bien slimentados y cuidsdos. Es el la fama de estos cuse

todios que ¢l fundador de Beefeater, Jumes Bu-
rrough, llumé asi fa marca con I incencién de que
fuers un nombre cue perdurase en d tiempo,

E

cocis

eram
Aberdaen
os herman
com

Con allo, consiguié identificar su producto incomparabl
con o cariceer de aplomo y robus- Fue ali don
tez de dichos gurdianes. de maleas

DArECEr Estraiéga Infommagio
TANSPATENGA Coraomeo DAIOCET Esteéga perece

NIoMacao wimidade 1Al t\)\/)'ﬁ)' 1Cla Prosin

Compr vpaﬂ C@T/ cStrategia I ﬁ’\"\ Na ':;f{"»
[ransparéncia Compromiss darecer
parencia Comprc

con ol p

e
Trans




2
)

\J
I

HORIZONTES: la renovacidon como estrategia

\esul t ados Pernod Ricard Iberia

La revista hoy

=» Vinculacién emocional
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=» Contenidos de ocio y tiempo libre
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La revista hoy

DIGITAL
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Seguiremos evolucionando
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Pernod Ricard Espana

WAW per nod-ri car d- espana. com

.isfruta de un consuno responsabl e
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